CONDITIONS GENERALES DE LA S.A.R.L ELECTRO CLIM
POUR LES VEHICULES D’OCCASION

ATTENTION : Ces conditions doivent étre lues intégralement avant de nous étre
retournées signées a chaque page avec votre commande a ’adresse suivante :

S.A.R.L ELECTRO CLIM
61 Avenue Achile Mir — 11000 CARCASSONNE

Préambule : Les avantages de la S.A.R.L ELECTRO CLIM

Les frais de dossiers ainsi que la livraison du véhicule occasion au plus preés de votre
domicile sont INCLUS dans le prix de vente T.T.C indiqué sur nos sites occasions.

Pour tous nos véhicules d’occasion, il faut compter un délai de livraison de 10 a 15 jours
(délai moyen constaté).

Dés versement de nos frais de dossier de 800 €uros inclus sur le prix de vente T.T.C et d’un
chéque de réservation (ou d’un virement) de 10% du montant du véhicule, votre commande
est validée.

- Vous payez le solde, soit par virement bancaire SWIFT a la mise a disposition de la facture
(si vous ne connaissez pas, notre spécialiste est 1a pour vous répondre, au 04 86 68 80 51), soit
par cheéque de banque.

NOUS SUIVONS VOTRE DOSSIER ET VOS DEMARCHES JUSQU'A
L'IMMATRICULATION DEFINITIVE EN FRANCE.

Les Formalités pour acheter votre véhicule d’occasion :

1) Par téléphone, se mettre d’accord sur votre mandat de recherche :
- La marque

- Le modele

- La cylindrée

- Les équipements

- Les options

- La couleur

- Les délais de livraison

- Le prix

2) Nous, S.A.R.L ELECTRO CLIM vous envoyons un mandat de recherche par fax ou par
mail pour confirmation de tous ces éléments indicatifs.

3) A réception des documents, renvoyez le tout signés par CHRONOPOST a I’adresse
suivante : S.A.R.L ELECTRO CLIM 61 AVENUE ACHILE MIR 11000 CARCASSONNE.

- Le mandat de recherche

- Les frais de constitution de dossier
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- Les conditions générales de la S.A.R.L ELECTRO CLIM

- Une copie recto verso de votre carte d’identité (a défaut le passeport en cours de validité)

- Un cheéque de 800 €uros qui concerne les frais constitution de dossier (inclus dans le prix de
vente T.T.C indiqué sur nos sites)

- Un chéque de 10% du prix de la voiture pour la réservation.

Nous réservons le véhicule aupres de notre fournisseur pendant 24 heures, a partir de la date
d'émission du mandat. Vous devez impérativement renvoyer l'ensemble des papiers par
chronopost le jour méme a l'adresse indiquée ci-dessus.

Si les papiers ne sont pas renvoyés dans les délais, nous ne pouvons garantir la disponibilité
du véhicule désiré. Les frais de dossier ne sont pas remboursables.

ATTENTION : Nos fournisseurs se réservent le droit de vendre le véhicule par ses propres
moyens, méme si nous l'avons réservé.

4) A réception des documents signés, vous recevrez une facture pro format établie a votre
nom, vous y trouverez ses coordonnées ainsi que ses références bancaires.

Le délai peut étre rallongé pour certains fournisseurs, qui ont besoin du numéro du chassis
pour émettre leur facture pro format.

Le paiement doit se faire au maximum 48 heures apres réception de la facture proforma. Passé
ce délai, le fournisseur est susceptible de vendre la voiture sans prévenir.

ATTENTION : Paiement du solde de la voiture a la mise a disposition de la facture, c'est-a-
dire a réception de la facture avec ou sans numéro de chassis.

Nos fournisseurs ne travaillant qu’avec des professionnels, la SARL ELECTRO CLIM vous
demandera le réglement de I’intégralité de la voiture (hors convoyage) par la facture.

ATTENTION : Selon le fournisseur, des frais additionnels allant de 250 euros a 500 euros
maximum. IIs concernent I'état générale de la voiture (Iégéres rayures et autres traces

intérieures & extérieures).

Pour toute annulation de commande, intervenant apreés le délai 1égal des 7 jours de

rétractation, date du mandat faisant fois, aucun remboursement ni des frais de dossier

ni de I'acompte versé ne saurait étre demandé, sauf cas exceptionnel et avec accord de la
société.

5) Livraison : Les frais de livraison de 800 euros sont inclus dans le prix du véhicule et
identifiés en tant que tel sur le mandat de recherche signé par le client, ils sont & verser au
convoyeur le jour de la livraison du véhicule. La livraison se fait au plus preés de chez vous
(maximum 30 kms).

6) Toutes nos voitures désignées sont garanties par le constructeur sur tout son réseau
conformément au carnet de garanti livré avec les voitures. Les clients ne pourraient prétendre
a aucun recours contre la S.A.R.L ELECTRO CLIM du fait du mauvais usage ou du non
respect des instructions du constructeur dans I’application de la garantie.
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7) Le fournisseur se charge de la mise en conformité technique du véhicule. Il s’engage en

outre a obtenir et fournir a ses clients les documents nécessaires a l‘immatriculation en
France, étant précisé que :

- la responsabilit¢ de la S.A.R.L ELECTRO CLIM ne saurait étre engagée du fait d’un
quelconque retard apporté par le fabricant ou l’importateur dans la délivrance de ces
documents, pas plus, bien entendu, qu’en raison d’un retard émanant des autorités
administratives frangaises.

- les démarches a effectué aupres des autorités (services des mines et préfectures) en vue de
’obtention de la carte grise définitive incombent au client.

8) Nos sites Internet sont des sites de consultation, les photographies et logos type sont la
propriété des marques et sont non contractuelles.

9) Le client est informé et accepte que la S.A.R.L ELECTRO CLIM négocie pour son compte
aupres du fournisseur de la marque ou de toute autre entreprise, et s'engage a trouver dans la
mesure ou la voiture choisie serait vendue, une occasion €quivalente avec au maximum 10
000 kms de plus et/ou 6 mois de plus que la la commande initiale. Nous ne garantissons pas le
prix ni la couleur des voitures proposées en remplacement de la proposition initiale.

10) Clause de rétractation :

Les articles L 121-18, 19 et 20 du code de la consommation sont applicables en cas
d’annulation de commande.

Pour toute annulation, un courrier recommandé avec accusé de réception doit étre adresser a
la SARL ELECTRO CLIM, 12 RUE DES LUTINS — 66240 SAINT ESTEVE, et ce dans le
délai 1égal des 7 jours.

En cas de litige, le client ne pourra saisir que le Tribunal de commerce de Perpignan, seul
compétant pour juger la chose en la matiére.

REMARQUES :

La S.A.R.L ELECTRO CLIM ne pourra étre tenu pour responsable des retards de livraison,
dus a I’allongement des délais des fournisseurs (et ce sans limite de date), ni des délais des
transporteurs.

Les frais de dossiers sont dus en tant que tel et sont non remboursables (sauf accord
particulier avec la S.A.R.L ELECTRO CLIM).En cas d’annulation due aux retards de
livraison, nous ne sommes en aucune manicre responsable.

Toute commande faisant 1’objet d’un envoi est considérée comme définitive.

En cas d’acceptation des conditions générales, merci de recopier et signer :

« Je reconnais avoir lu les conditions générales de la S.A.R.L ELECTRO CLIM et les
accepter pleinement. »
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